
BIJLAGE A:  INVENTARISLIJST Woo-verzoek Stichting Stadsbuurtbus Kampen

doc.nr onderwerp / inhoud document datum Woo artikel Openbaar / niet Link openbaar document
1 Email - Buurtbus Kampen 19-4-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
2 Email - Brief ultimatum 5-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
3 Bijlage - Brief ultimatum 5-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
4 Email - Opschorten behandeling bezwaarschrift A23-009 Stichting Stadsbuurtbus Kampen  en bezwaar tegen handhavingsverzoek OV regio IJsselmond, 4-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
5 Bijlage - Bezwaarschrift Handhavingsverzoek 4-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
6 Email - Buurtbus Kampen 5-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
7 Definitief verslag beheeroverleg IJsselmond 16 november 2022 16-11-2022 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
8 Agenda intern-overleg concessie IJssel-Vecht van 2 februari 2023 2-2-2023 N.V.P. openbaar
9 Verslag concessie-overleg IJssel-Vecht 9 februari 2023 9-2-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

10 Agenda concessie-overleg IJssel-Vecht 12 januari 2023 12-1-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
11 Conceptverslag beheeroverleg IJsselmond 21 maart 2023 21-3-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
12 Verslag concessie-overleg IJssel-Vecht 12 januari 2023 12-1-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
13 Verslag concessie-overleg IJssel-Vecht 9 maart 2023 9-3-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
14 Agenda intern-overleg concessie IJssel-Vecht 4 mei 2023 4-5-2023 N.V.P. openbaar
15 Agenda intern-overleg concessie IJssel-Vecht 2 maart 2023 2-3-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
16 Agenda intern-overleg concessie IJssel-Vecht 6 april 2023 6-4-2023 N.V.P. openbaar
17 Agenda intern-overleg concessie IJssel-Vecht 16 maart 2023 16-3-2023 N.V.P. openbaar
18 Agenda intern-overleg concessie IJssel-Vecht 16 februari 2023 16-2-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
19 Email - Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen 4-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
20 Email - Buurtbus kampen 7-3-2023 Art. 5.1. lid 2e, Art. 5.1. lid 2b gedeeltelijk openbaar
21 Email - Buurtbus Kampen 4-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
22 Email - Persbericht  Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag 24-4-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
23 Email - Verzoek informatie buurtbusproject kampen afstemming nodig 27-1-2020 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
24 Email - Verzoek om reactie memo halteplan nieuwe buslijnen stadsbus 11 en stadsbuurtbus 510 4-10-2021 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
25 Bijlage - Reactie Connexxion stadsvervoer Kampen 4-10-2021 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

26 Bijlage - Me stadsbus 11-Stadsbuurtbus 510 27-9-2021 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

27 Email - Vervroegd opnemen buurtbuslijn 510 in concessie IJssel-Vecht 8-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

28 Bijlage - Brief aan EBS - Buurtbuslijn 510 concessie IJssel-Vecht 5-4-2023 Art. 5.1 lid 2e, Art. 5.1. lid 2b gedeeltelijk openbaar

29 Email - Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen 4-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

30 Bijlage - Opbrengsten IJsselmond 2019 versus 2022 periode jan-dec nvt Art. 5.1.1 c en 5.1.2 f gedeeltelijk openbaar

31 Email -  Terugmailverzoek van Stichting Stadsbuurtbus Kampen ivm  nadere uitleg rechtmatigheid rondom concessie wijzigingen 8-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

32 Bijlage - Overdracht buurtbuslijn 510 aan Concessie Ijssel Vecht 5-4-2023 Art. 5.1. lid 2e, Art. 5.1. lid 2b gedeeltelijk openbaar

33 Email - Persbericht  Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag 24-4-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

34 Email - Bevestiging Overdracht buurtbuslijn 510 aan concessie IJssel Vecht met u gedeeld 25-4-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

35 Bijlage - Bevestiging Overdracht buurtbuslijn 510 aan concessie IJssel Vecht 14-4-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

36 Email - Voertuig Kampen 24-1-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

37 Email - Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen 8-5-2023 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar

38 Email - Vragen Buurtbus kampen overleg 14 februari 2020 29-1-2020 Art. 5.1. lid 2e gedeeltelijk openbaar
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Hoi ,
 
Ik probeerde je net te bellen over een paar dingen:

Voertuig en overdracht: ik heb twee weken geleden de definitieve brieven voor overgang per 1 juni naar

Connexxion en EBS gestuurd. Daarin ook het verzoek praktische zaken met Stadsbuurtbus Kampen af te

stemmen. Heb jij al iets gehoord van Connexxion en met name EBS? Anders ga ik daar nog even achteraan.

Bezetting buurtbus: ik hoorde maandag van  van Gemeente Kampen dat het gebruik inmiddels zo

goed is dat er meermaals reizigers niet mee konden. En dat jullie het idee hadden het huidige voertuig als

reserve- of versterkingsvoertuig beschikbaar te houden. Op het moment dat structurele versterking nodig is

(gebeurt ook bij een aantal andere buurtbusverenigingen) moeten we, in principe met EBS samen, kijken hoe dat

te regelen. Wellicht ook onderwerp van gesprek in relatie tot bovenstaand punt.

Aantal vrijwilligers: ik begreep van mijn collega dat er weer een bestelling voor polo’s is gedaan (naast al eerdere

bestellingen). Kan ik daaruit opmaken dat jullie er weer een heel aantal vrijwilligers bij hebben? Dat is dan heel

mooi om te horen!
 
Als het lukt, misschien goed om deze week nog even te bellen. Ik ben daarna een paar weken afwezig, maar eventueel
kan er via  of  ook nog wel wat geregeld worden.
 
Met vriendelijke groet,
 

 
Team RBM | maandag t/m vrijdag | telefoon  | mobiel 
Provincie Overijssel | Postbus 10078 | 8000 GB Zwolle
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Stichting Stadsbuurtbus Kampen 
Burgemeester van Tuinenplein 3 
8265TJ Kampen 
 
06-  
info@stadsbuurtbuskampen.nl 
www.stadsbuurtbuskampen.nl 

 
Provincie Overijssel 
T.a.v. Gedeputeerde Staten 
Luttenbergstraat 2 
8012 EE Zwolle 
 
Kampen, 5 mei 2023 
Onderwerp: Ultimatum naar aanleiding van uitstel levering buurtbus 
 

 
Geacht college van Gedeputeerde Staten, 
 
Sinds eind 2021 zijn wij met u in gesprek om een passend voertuig te ontvangen ten 
behoeve van de uitvoering van Stadsbuurtbus - lijn 510 in Kampen. Tot op de dag van 
vandaag rijden wij met een niet-conform, storingsgevoelig voertuig welke absoluut niet 
geschikt is voor het openbaar vervoer. 
 
April 2023 heeft u met EBS en Connexxion de afspraak gemaakt dat ons buurtbusproject per 
1 juni voorzien wordt van een nieuwe Tribus Civitas van EBS en dat wij per die datum ook 
onder concessie IJssel-Vecht vallen. 
 
Groot was onze verbazing dan ook dat wij 3 mei 2023 telefonisch zijn geïnformeerd dat EBS 
niet aan de reeds gemaakte afspraak kan voldoen om 1 juni een correct voertuig naar 
Kampen te sturen. Dit gaat (minstens) 1 juli worden. 
 
Voorgeschiedenis 
Zoals u weet kent deze situatie een lange voorgeschiedenis. Veel daarvan hebben wij in 
onze brief van november 2022 al uiteengezet. Van de provincie en vervoerders hebben wij 
de afgelopen anderhalf jaar allerlei loze beloften mogen ontvangen. Van een buurtbus uit 
Noord Holland tot aan Meppel. Als al deze beloften waren ingelost, dan konden we inmiddels 
kwartetten met alle buurtbussen. 
 
Puntje bij paaltje is er nog steeds geen buurtbus naar Kampen gekomen. Ook de laatste 
belofte uit april 2023 blijkt dus een loze te zijn. Het lukt u en uw ambtelijk apparaat blijkbaar 
niet om in anderhalf jaar tijd deze situatie op te lossen. De inkt van de laatste overeenkomst 
is nog niet droog, of deze blijkt al niets meer waard. 
 
Vooropgesteld: wij waarderen het feit dat EBS een onderdeel van de oplossing wilde zijn 
door per 1 juni de buurtbus te leveren. Echter, vrijwillig is niet vrijblijvend! 
 
Ultimatum 
Omdat het u tot op heden niet is gelukt om te komen tot sluitende afspraken met uw 
opdrachtnemers, is het nu tijd dat wij als stichting een ultimatum stellen. U laat ons, helaas, 
geen andere keus. Onze chauffeurs en reizigers hebben lang genoeg last gehad van deze 
uiterst vervelende situatie. 
 
Om die reden staken wij per 1 juni aanstaande de volledige dienstregeling. Dan wel 
vervoeren wij uitsluitend alle reizigers zonder betaling. Totdat u een voertuig ter 
beschikking stelt die aan de concessie-eisen van de concessie IJsselmond (2013-
2023) of IJssel-Vecht (2022-2035) voldoet.  
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Vertrouwen 
U begrijpt dat het al broze vertrouwen in uw organisatie, een nieuwe en forse deuk heeft 
opgelopen. Wij strijden al anderhalf jaar om onze busdienst op een ordentelijke wijze te 
kunnen uitvoeren. Het getuigt van een absurd amateurisme dat wij al zo lang strijd moeten 
leveren om dat voor elkaar te kunnen krijgen. De ene keer was de buurtbus toch niet 
beschikbaar, de andere keer was uw organisatie vergeten om aanvullende afspraken te 
maken met de vervoerder. Altijd was er wel een reden waarom het toch niet doorging. 
Hiervan laten wij onze reizigers en vrijwillige chauffeurs niet langer de dupe zijn. 
 
Al sinds de start van onze activiteiten hebben passagiers en (vrijwillige!) chauffeurs te maken 
met niet goed functionerende en storingsgevoelige bussen. Daarbij is zelfs de veiligheid in 
het gedrang gekomen. Met alle ongemakken en risico’s van dien. Om nog maar te zwijgen 
over het feit dat een fors deel van onze reizigers niet mee kan omdat de bus ontoegankelijk 
is. 
 
In uw e-mail van 4 mei 2023 geeft u aan dat EBS en Connexxion overeenstemming hebben 
dat Connexxion tot (minstens) 1 juli aanstaande het huidige voertuig blijft aanbieden. Wij 
wijzen u erop dat, dit een niet-relevante overeenkomst is, daar deze in strijd is met het door 
ons gestelde ultimatum. 
 
Hoe nu verder? 
Wij gaan er vanuit dat u met de grootst mogelijke zorg en spoed met uw opdrachtnemer(s) 
om tafel gaat, om ons alsnog per 1 juni een correct voertuig aan te bieden. Dit om te 
voorkomen dat de reizigers van Kampen, en dat zijn er maandelijks inmiddels meer dan 
2.500, na 1 juni zonder Stadsbuurtbus zitten.  
 
Volledigheidshalve ontvangt de gemeente Kampen een kopie van deze brief. Zodat zij ook 
zijn geïnformeerd dat vanaf 1 juni mogelijk een fors deel van Kampen geen openbaar 
vervoer meer heeft. 
 
Volgende week worden onze reizigers en de media op de hoogte gesteld van het feit dat zij 
mogelijk vanaf 1 juni zonder openbaar vervoer zitten, totdat het u lukt om een correct 
voertuig aan te bieden.  
 
Ernstig geraakt 
Wij zijn als stichting, die louter bestaat uit vrijwilligers, ernstig geraakt door het feit dat wij al 
anderhalf jaar strijden voor een gewone buurtbus. Iets waar we volgens de door u 
opgestelde concessie nota bene recht op hebben. Wij begrijpen niet hoe het kan dat een 
overheidsorganisatie als de provincie het in anderhalf jaar tijd niet voor elkaar krijgt om één 
buurtbusproject te voorzien van een correcte buurtbus. Er is allang geen sprake meer van 
incidenten. Terwijl alle andere buurtbusorganisaties al een halfjaar een prachtig voertuig ter 
beschikking hebben, hebben wij als enige een bus die op geen enkel punt aan uw eigen 
eisen voldoet. Volstrekt onacceptabel. 
 
Onze chauffeurs zetten zich met hart en ziel in om alle reizigers te vervoeren. Waarbij onze 
reizigersaantallen inmiddels recordhoogtes hebben bereikt. Daar hoort een adequaat 
voertuig bij. 
 
Wij verzoeken u vriendelijk, doch dringend, om binnen uiterlijk twee weken op deze brief te 
reageren. In afwachting op uw spoedige reactie verblijven wij. 
 
Met hoogachtende groet, namens het bestuur, 
 
 

  
 







Stichting Stadsbuurtbus Kampen 
Burgemeester van Tuinenplein 3 
8265TJ Kampen 
 
06-  
info@stadsbuurtbuskampen.nl 
www.stadsbuurtbuskampen.nl 

 

 

  
Provincie Overijssel 
Luttenbergstraat 2 
8012 EE Zwolle 
Uw kenmerk:  
 
Kampen, 4 mei 2023 
 
Bezwaarschrift handhavingsverzoek 
 

 
Geachte heer/mevrouw, 
 
Middels dit schrijven doen wij u een bezwaarschrift toekomen. Dit naar aanleiding 
van uw besluit met kenmerk . Wij zijn het niet eens met uw besluit 
om niet te handhaven richting OV Regio IJsselmond. Dat besluit beargumenteert u 
langs een aantal hoofdlijnen, te weten: 
 

- U heeft OV Regio IJsselmond een ontheffing verleend op de leeftijdseis van 
de in artikel 9.3 lid 1 (bestek IJsselmond 2014 – 2023) genoemde eis, en 
koppelt hier een causaal verband aan door te stellen dat deze ontheffing ook 
voor de andere bepalingen in artikel 9.3 geldt. 

- U stelt dat in het kader van de BVOV en de ontwikkeling naar ZE de ontheffing 
redelijk is. 
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Sectie a schrijft bijvoorbeeld voor: een in- en uitgang die zodanig op de halte of het 
perron aansluit dat een onbelemmerde toegang mogelijk is tussen de halte of het 
perron en het voertuig, met inachtneming van een veiligheidsmarge; de opvolgende 
secties stellen ook eisen aan de manouvreerbaarheid in het voertuig alsmede 
zittingen en leuningen. 
 
Al dit voorgaande heeft u correct overgenomen in uw PvE IJsselmond 2014 – 2023. 
U bent dan ook, gelet op het voorgaande, gehouden om deze eisen te handhaven 
wanneer om handhaving gevraagd wordt. 
 
Wij betwisten de rechtmatigheid van het besluit tot ontheffing van de 
leeftijdseis 
U geeft aan dat u op 6 april 2022 een ontheffing heeft verleend voor de leeftijdseis 
voor de buurtbussen die actief zijn in de concessie IJsselmond. Los van ons 
bovenstaande relaas over de strekking van deze ontheffing, zijn wij van mening dat u 
een onrechtmatig besluit heeft genomen. 
 
De Algemene Wet Bestuursrecht stelt een aantal verplichtingen waar u zich aan dient 
te houden wanneer u een besluit of een beschikking uitvaardigt. Eén daarvan is de 
belangenafweging (artikel 3:4 bij besluiten).  
 
Artikel 3:40 stelt heel duidelijk dat een besluit niet in werking treedt, voor het bekend 
is gemaakt. Artikel 3:41 stelt dat u het besluit bekend dient te maken aan de 
belanghebbenden van een dergelijk besluit. Stichting Stadsbuurtbus Kampen is 
belanghebbende, daar wij gebruikmaken van twee van de voertuigen die onder deze 
ontheffing zouden vallen. Gezien u niet aan deze eis voldaan, heeft stellen wij ons op 
het standpunt dat het besluit niet in werking is getreden. 
 
U stelt dat een tweedehandsvoertuig volledig wordt afgeschreven in de rest 
van de concessieperiode 
In uw reactie schrijft u: “De markt voor (tweedehands) dieselvoertuigen is de 
afgelopen jaren door de snelle instroom van ZE-voertuigen sterk veranderd. 
Nieuw(er)e dieselvoertuigen die theoretisch nog wel aan de leeftijdseisen zouden 
voldoen leiden tot onevenredig hogere afschrijvingslasten, omdat de kosten voor 
aanschaf in de resterende concessieperiode afgeschreven dienen te worden.” 
 
Waar u deze wijsheid vandaan heeft blijkt uit niets. Het volledig afschrijven van een 
dergelijk voertuig is bijzonder vreemd. De markt voor dit soort voertuigen is bijzonder 
krap te noemen, uw argument dat door de snelle instroom van ZE-voertuigen de 
afschrijving 100% zou zijn, is onbestaanbaar. Een voertuig dat voldoet aan uw 
concessie-eisen van o.a. de toegankelijkheid, heeft ook na december 2023 nog een 
mooie toekomst voor zich. Wellicht mogen wij u in herinnering brengen dat 
vervoerder EBS zeer recent nog dieselbuurtbussen heeft gekocht. Op dit moment 
rijden er nauwelijks elektrische-buurtbussen rond. In het PvE van de concessie 
IJssel-Vecht is ook de bepaling opgenomen dat tot 1 januari 2030(!) dieselbussen 
toegestaan zijn. 
 
De enige partij die dit argument heeft gebruikt is OV Regio IJsselmond in juni 2022 
toen er een correct voertuig aan de provincie is aangeboden: “Doordat 
dieselvoertuigen nauwelijks toekomst hebben, schrijven deze extreem af. De extra 



 

 

kosten van de inzet van deze bus zijn dan ook hoog.” Dit is echter het standpunt 
vanuit OV Regio IJsselmond die er geen belang bij hebben om dit voertuig aan te 
kopen. Echter, heeft u als provincie nagelaten om deze optie serieus te onderzoeken 
en alle aspecten af te wegen. Zoals onder andere de redelijkheid van de door OV 
Regio IJsselmond gestelde afschrijvingstermijn. 
 
Daarmee vind uw argumentatie op dit punt geen grond. U heeft onvoldoende 
onderzoek gepleegd om dit argument in te kunnen brengen.  
 
U stelt dat dat handhaving kan uitblijven in het kader van een financiële 
herijking 
U stelt dat de ontheffing die OV Regio IJsselmond heeft gekregen voor de leeftijdseis 
van de genoemde voertuigen in verband staat met de herijking in het kader van de 
Beschikbaarheidsvergoeding OV. In beginsel heeft het langer laten doorrijden van 
bestaand materieel financiële voordelen voor de vervoerder. Echter, kan dit slechts 
uitsluitend gelden voor de leeftijdseis van een voertuig. Immers: wettelijke-
voorschriften en uw eigen concessie-eisen verhinderen het u om afspraken te maken 
over bijvoorbeeld de toegankelijkheidseis. Dat heeft u dan ook niet gedaan. Het 
verband dat u ziet tussen de beschikbaarheidsvergoeding OV en het niet hoeven 
handhaven op bijvoorbeeld de toegankelijkheids-eisen, vindt (ook) hier geen grond. 
 
U bent al langer op de hoogte van de overtredingen 
De overtreding van de eisen is u niet nieuw. Al in april 2021 bent u hierop gewezen 
en heeft u op 5 mei 2021 aangegeven hierover in gesprek te gaan met OV Regio 
IJsselmond. Daarnaast geeft u op 6 april 2022 het volgende aan: “Het contract met 
Connexxion biedt mogelijkheden hen aan te spreken op zaken, maar bij onvoldoende 
verbetering kom je al snel bij een sanctie middels een ingebrekestelling. Daar zijn we 
redelijk terughoudend in. Het verbetert namelijk niet de onderlinge relatie; we hebben 
elkaar bij andere dingen ook weer nodig.” Dit naar aanleiding van een e-mail vanuit 
ons waarbij wij al aangeven forse bedenken te hebben bij de inzet van Connexxion 
voor een nieuwe buurtbus. 
 
In uw e-mail geeft u aan dat er wel degelijk de mogelijkheid is om OV Regio 
IJsselmond in gebreke te stellen aangaande de buurtbussen. Maar dat u dit niet doet 
om de onderlinge verhoudingen niet te willen verstoren. Dat is echter heel anders 
dan de argumentatie in uw brief van 4 januari 2023. Het niet willen verstoren van 
onderlinge verhoudingen, is uiteraard geen reden om niet tot handhaving over te 
gaan.  
 
U begrenst uw besluit tot ontheffing tot maximaal de leeftijdseis 
In uw afwijzing van het handhavingsverzoek stelt u: “In de verleende ontheffing is 
niet expliciet ingegaan op andere concessie-eisen dan de eisen aan voertuigleeftijd. 
Wij streven er naar dat alle voertuigen voldoen aan deze concessie-eisen, maar 
gegeven de verleende ontheffing mag niet verwacht worden dat op de door u 
genoemde concessie-eisen actief gehandhaafd gaat worden.” 
 
Echter, u stelt in het genomen besluit van 6 april 2022 het volgende: “Buiten de 
concessiebepaling van voertuigleeftijd voor deze specifieke voertuigen om, 
verwachten wij van u dat alle voertuigen aan de overige concessiebepalingen blijven 
voldoen.” 
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Donderdag heeft hij een mail verzonden aan de provincie Overijssel met bezwaarschrift en verzoek tot handhaving. 
(zie bijlage)  Dit bezwaarschrift was eerder al ingediend maar aangehouden om dat er in onderling overleg tot een 
oplossing is gekomen.  
Vrijdag 5 mei is er een brief/mail verstuurd waarin zij een ultimatum stellen t.a.v. de beschikbarheid van een 
nieuwe bus per 1 juni a.s. en anders de dienstregeling niet meer zullen uitvoeren dan wel de passagier gratis gaan 
vervoeren.  
  
Graag maandag 8 mei overleg hoe hiermee verder. 
  
  
Met vriendelijke groet, 
  

 
  

 

  
M:   +31   
T:     +31   
E      @flevoland.nl 
W   www.flevoland.nl  
  

 
  
Disclaimer e‐mail 
U ontvangt dit bericht omdat u van een medewerker of medewerkster van provincie Flevoland een e‐mail heeft gekregen. Deze e‐mail is enkel bestemd voor de 
geadresseerde en kan persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Wij verzoeken u, indien u deze e‐mail ten onrechte heeft ontvangen, contact met ons 
op te nemen via 0320 ‐ 265 265 en het bericht vervolgens te vernietigen. Het verspreiden of openbaar maken van dit bericht, zonder toestemming van de 
afzender of geadresseerde, is onrechtmatig. Dit e‐mailbericht (en bijlagen) zijn gescand op virussen. Provincie Flevoland kan echter niet garanderen dat het 
bericht virusvrij door u wordt ontvangen, dat tijdens de verzending geen fouten zijn ontstaan en dat het bericht niet is gewijzigd. Provincie Flevoland wijst u er 
nadrukkelijk op dat de bevoegdheid tot besluitvorming bij Gedeputeerde Staten respectievelijk Provinciale Staten berust. De provincie hanteert geen e‐
mailberichten voor het aangaan van verplichtingen. 
  
  









  
 

 
 

 
  

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 
 

 
  

 
 

 
  

106 24-5-2022 Overleg met  en 
 over toegankelijkheid 

buurtbus plannen 
 
Aangepaste actie na 13-9-2022: 

 neemt contact op met .  
 
 

 z.s.m. Update 13-9-2022: 
Dit overleg is 
geweest. Dingen 
besproken ook in 
kader van nieuw 
voertuig. EBS wilde 
wat doen, kon niet 
door bezwaar. Wel 
intentie nu 
bestellen. 

 neemt 
contact op met  

 na 
duidelijkheid EBS. 
 
Update 16-11-2022: 

 heeft contact 
gehad met  EBS 
(en ). 
Er zal nog 
doorgereden 
worden met de 
oude voertuigen in 
de nieuwe concessie 
omdat bussen niet 
op tijd zijn besteld 
i.v.m. het bezwaar 
tegen de gunning.  
Voor december 
volgend jaar zijn er 
sowieso nieuwe 
voertuigen 
geregeld. 
Ondertussen oren 
en ogen 
openhouden.  
Actie afgehandeld. 

Valt buiten het bereik van het woo verzoek



108 24-5-2022 Klachtoverzicht Q1 en Q2 sturen  
 

z.s.m. Update 13-9-2022: 
De ontvangen 
informatie is niet 
afdoende aan de 
gevraagde 
informatie. 

 
gaat hier mee aan 
de slag. 
Verwachting is dat 
tijdens het volgende 
beheeroverleg de 
informatie bekend 
is.  
 
Update 16-11-2022: 

 heeft 
gevraagde 
informatie 
inmiddels 
aangeleverd.  
Actie afgehandeld.  



111 13-9-2022 In gesprek met  en het 
 over het vervoer van 

scholieren naar deze scholen. 

 z.s.m. Update 16-11-2022: 
 is niet 

meer in opnieuw in 
gesprek gegaan. 
Bij beide scholen is 
erop aangedrongen 
om cijfers eerder te 
everen, dit is bij 
beide bekend. 
 
Financiële deel ligt 
nu bij OV Oost. 
 

 zou ook 
contact opnemen 
met  en 

 ook 
omdat er klachten 
waren over nu en de 
situatie zoals deze 
is niet echt 
houdbaar is. Heeft 
nog niet 
plaatsgevonden. 
 
Inmiddels is het 
opgelost d.m.v. het 
inzetten van een 
extra voertuig.  
Niet de ideale 
oplossing.  
 
Voor operationele 
deel waar 
Connexxion voor 
verantwoordelijk is, 
is afgerond. Voor 
toekomst wel een 
puntje voor OV 
Oost. 
Actie afgehandeld.  

112 13-9-2022 Versturen definitief vervoerplan met 
ROCOV advies t.b.v. besluitvorming 
door provincies 

 z.s.m. Update 16-11-2022: 
Vervoerplan is 
ontvangen door de 
provincies.  
heeft ook een 
overzicht DRU’s met 
aanpassing tot 9 
december voor 
volgend jaar 
aangeleverd.  
 
Volgende week ter 
goedkeuring in GS 
van Flevoland. 
Vanuit Overijssel 
heeft GS gisteren 
ingestemd met 
vervoerplan.  
Actie afgehandeld.  













  
 

 

AGENDA 

Concessie-overleg IJssel-Vecht 
 

Datum : Donderdag 12 januari 2023 
Tijd  : 13:00-15:00 
Locatie : Zwolle Provinciehuis - Weikamer 

 

  

 

1. Opening, mededelingen en vaststellen agenda 

•  afwezig 

2. Operationele zaken 
  
   
• Uitvoering dienstregeling  

 
3. Concessiebeheer zaken 

  
  
  

 
4. Concessie-ontwikkeling 

• Hub-ontwikkeling Overijssel en samenwerking met EBS 
   
  
  
  

 
5. Implementatie deelconcessies IJsselmond en Lelystad 

• Afronding implementatie 2022 
▪ Informatievoorziening op haltes 
  
  

• Voortgang implementatie deelconcessies 
 

6. Verslag en actiepunten 
• Verslag laatste overleg 
• Actielijst 
• Besluitenlijst 

 
7. Rondvraag en sluiting 
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VERSLAG 

Concessie-overleg IJssel-Vecht 
 

Datum : Donderdag 12 januari 2023 
Tijd  : 13:00-15:00 
Locatie : Zwolle Provinciehuis  
Aanwezig :  (namens EBS) 
   en  (namens concessieverleners) 
Afwezig :  (EBS) en  (concessieverleners) 

  

 

1. Opening, mededelingen en vaststellen agenda 

• I.v.m. een overleg met  en een EBS-chauffeur die een vervoerplan 
heeft geschreven voor regio Dronten heeft  zich voor dit overleg 
afgemeld.  

 
2.  

  

 
 

 
 

 
 
 

 
 

  
 

  
    

  
a) Status werking apparatuur in de bussen 

 geeft een statusupdate over de status van de apparatuur in de 
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Agenda intern overleg IJssel-Vecht van 04 mei 2023 

 
Teams + Weikamer 

13:00-15:00 
 
 

 

 

1. Opening, vaststelling agenda en mededelingen 

2.  

3.   

4.  

5.  

6. Stand van zaken Buurtbussen 

7.  

8. Wvttk en afsluiting 

 

 

 

 

 

 

 

 

14





  
 

 

 
Agenda intern overleg IJssel-Vecht van 06 april 2023 

 
Teams + Weikamer 

13:00-15:00 
 
 

 
 

1. Opening, vaststelling agenda en mededelingen 

2.  

3. Reisinformatie – haltevertrekstaten 

4.  

5.   

6.  

7.  

8.  

9.  

10. Concept agenda concessie-overleg 13 april 

11. Wvttk en afsluiting 

 

 

 

 

 

 

 

 

16



  
 

 

 
Agenda intern overleg IJssel-Vecht van 16 maart 2023 

 
Teams + Boskamer 

13:00-15:00 
 
 

 

 

1. Opening, vaststelling agenda en mededelingen 

2. Actielijst internoverleg IJssel-Vecht 20230302 

3.  

4.  

5. : 

  

 

  
 

 

 
 

  
  
  
  
  

 

6. Wvttk en afsluiting 
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Van:
Aan:
Cc: @overijssel.nl"
Onderwerp: FW: Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen
Datum: donderdag 4 mei 2023 08:40:01
Bijlagen: image004.png

image005.jpg
image006.png
image007.png

Dag ,
 
Bijgaand ter info.
 
Groet,

 
 

Van:  
Verzonden: donderdag 4 mei 2023 08:37
Aan:  | EBS @ebs-ov.nl>
CC: S ,  ( @overijssel.nl>
Onderwerp: RE: Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen
 
Dag ,
 
Ik heb gisteren contact gehad met  van de stadsbuurtbus Kampen.
 
Zoals verwacht was hij absoluut niet blij met het nieuws.
Ze hadden net alle vrijwilligers geïnformeerd dat er per nu definitief per 1 juni een nieuwe bus zou
zo.
 
De drie opties heb ik benoemd en de keuze om niet één van de reservebussen in te zetten vanaf 1
juni heb ik toegelicht.
Hij begrijp uiteindelijk wel dat ze weinig keus hebben, maar hadden het toch graag anders gezien.
 
Zijn vraag is toch om de nieuwe bus z.s.m. te leveren. Als er mogelijkheden zijn om voor 1 juli de
nieuwe bus in te zetten wordt dat meer dan op prijs gesteld. Elke dag eerder is wenselijk.
Hierover het ik gezegd dat dit een punt is dat zij rechtstreeks met EBS moeten afstemmen.
Ze hebben dagelijks last van storingen, dus er wordt met smart gewacht op het nieuwe voertuig.
 
Het zou goed zijn als er vanuit EBS ook nog even contact opgenomen wordt met  om ook
vanuit jullie zijde hierover nog te communiceren.
 
Daarnaast is er toegezegd dat EBS contact met de stadsbuurtbus op zou nemen om kennis te maken
en allerlei praktische zaken met elkaar af te stemmen.
Tot op heden heeft er nog geen contact plaatsgevonden. Ik denk dat het goed is om op korte
termijn contact op te nemen zodat de afspraak in ieder geval gepland staat.
Zodat zij ook een contactpersoon hebben bij EBS en er bij hen in ieder geval duidelijkheid is
wanneer afstemming gaat plaatsvinden.
 
Onderstaan de contactgegevens
Stadsbuurtbus Kampen

, 
E: @stadsbuurtbuskampen.nl
T: 
 
 
 

 vriendelijke groet,
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M:   +31 (0)
T:     +31 (0) 
E     @flevoland.nl
W   www.flevoland.nl
 

 
Disclaimer e-mail
U ontvangt dit bericht omdat u van een medewerker of medewerkster van provincie Flevoland een e-mail heeft gekregen. Deze e-
mail is enkel bestemd voor de geadresseerde en kan persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Wij verzoeken u, indien u
deze e-mail ten onrechte heeft ontvangen, contact met ons op te nemen via 0320 - 265 265 en het bericht vervolgens te vernietigen.
Het verspreiden of openbaar maken van dit bericht, zonder toestemming van de afzender of geadresseerde, is onrechtmatig. Dit e-
mailbericht (en bijlagen) zijn gescand op virussen. Provincie Flevoland kan echter niet garanderen dat het bericht virusvrij door u
wordt ontvangen, dat tijdens de verzending geen fouten zijn ontstaan en dat het bericht niet is gewijzigd. Provincie Flevoland wijst u
er nadrukkelijk op dat de bevoegdheid tot besluitvorming bij Gedeputeerde Staten respectievelijk Provinciale Staten berust. De
provincie hanteert geen e-mailberichten voor het aangaan van verplichtingen.

 
 

Van:  | EBS @ebs-ov.nl> 
Verzonden: woensdag 3 mei 2023 16:18
Aan:  @flevoland.nl>
Onderwerp: FW: Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen & eerste overleg

 

Zie bijgaand, met name 2e deel voor jou relevant.
Vrgr 
 

Van: , @connexxion.nl> 
Verzonden: woensdag 3 mei 2023 14:28
Aan:  | EBS @ebs-ov.nl>
CC:  < @connexxion.nl>; , 

@connexxion.nl>
Onderwerp: Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen & eerste overleg

 
Beste ,
 
Ter bevestiging van onze afspraken;
 

Typ hier uw tekst





24 mei zou kunnen, 4 leden conform afspraak hele dag 
 
Hoor graag.
 
Met vriendelijke groet,

 
Verzonden vanaf Outlook voor Android

From:  | EBS @ebs-ov.nl>
Sent: Monday, May 1, 2023 2:44:07 PM
To: ,  < @arriva.nl>; | EBS @ebs-
ov.nl>;  < @connexxion.nl>
Cc: | EBS < @ebs-ov.nl>;  | EBS

@ebs-ov.nl>
Subject: RE: data eerste overleg 
 
OK dan gaan we voor 31 mei. Dank allen voor de reactie!
Uitnodiging volgt.
Vrgr 
 

Van:  < @arriva.nl> 
Verzonden: maandag 1 mei 2023 11:47
Aan:  | EBS @ebs-ov.nl>;  | EBS
< @ebs-ov.nl>;  < @connexxion.nl>
CC:  | EBS < @ebs-ov.nl>;  | EBS

@ebs-ov.nl>
Onderwerp: Re: data eerste overleg 
 
Goedemorgen ,
 
Mijn mensen kunnen op 31 mei.
 
Groeten  
 
Verzonden vanuit Outlook voor iOS

Van:  | EBS < @ebs-ov.nl>
Verzonden: Friday, April 28, 2023 1:52:07 PM
Aan:  EBS < @ebs-ov.nl>; , 
< @arriva.nl>;  < @connexxion.nl>
CC:  | EBS @ebs-ov.nl>;  | EBS

@ebs-ov.nl>
Onderwerp: RE: data eerste overleg 
 
OK laten we dan op 31 mei mikken.
 

 en @ lukt dit voor jullie mensen ook?
Vrgr 
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Disclaimer e‐mail 
U ontvangt dit bericht omdat u van een medewerker of medewerkster van provincie Flevoland een e‐mail heeft gekregen. Deze e‐mail is enkel bestemd voor de 
geadresseerde en kan persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Wij verzoeken u, indien u deze e‐mail ten onrechte heeft ontvangen, contact met ons 
op te nemen via 0320 ‐ 265 265 en het bericht vervolgens te vernietigen. Het verspreiden of openbaar maken van dit bericht, zonder toestemming van de 
afzender of geadresseerde, is onrechtmatig. Dit e‐mailbericht (en bijlagen) zijn gescand op virussen. Provincie Flevoland kan echter niet garanderen dat het 
bericht virusvrij door u wordt ontvangen, dat tijdens de verzending geen fouten zijn ontstaan en dat het bericht niet is gewijzigd. Provincie Flevoland wijst u er 
nadrukkelijk op dat de bevoegdheid tot besluitvorming bij Gedeputeerde Staten respectievelijk Provinciale Staten berust. De provincie hanteert geen e‐
mailberichten voor het aangaan van verplichtingen. 

 
 

Van:  )  @overijssel.nl>  
Verzonden: dinsdag 7 maart 2023 08:37 
Aan:   ( )  @overijssel.nl> 
CC:    @flevoland.nl>;    @gelderland.nl> 
Onderwerp: FW: buurtbus kampen 
 
Hoi  , 
 
Afgelopen vrijdag heb ik een businesscase van EBS ontvangen voor eerdere overgang van de buurtbus Kampen naar 
de concessie IJssel‐Vecht. Dit in verband met vervanging van het verouderde voertuig dat Connexxion inzet voor 
deze buurtbusverbinding.  
Ik ga nog even na bij Connexxion of de opbrengsten van €  ongeveer kloppen. Hoe EBS uiteindelijk die 
opbrengsten krijgt is volgens mij hoe het normaal ook gaat bij overgang van een lijn van de ene naar de andere 
vervoerder/concessie. Dat moeten ze met Connexxion en LPR afstemmen.  
 
Volgens mij kunnen we op basis hiervan wel akkoord gaan. Of zie jij nog opvallende dingen?  
Daarnaast speelt nog de vraag van voorfinanciering. Dit mist nu in de businesscase, maar het idee was dat wij in een 
van de komende maanden onze bijdrage verhogen zodat EBS de betaling aan Tribus kan doen. En dat we dat op een 
later moment weer inhouden. Ik zal   vragen hiervoor ook expliciet een voorstel te sturen.  
 
De brieven aan EBS en Connexxion leg ik ook nog wel aan jou en   voor, voordat ze worden verzonden.  
 
Groeten, 

 
 

Van:   | EBS @ebs‐ov.nl>  
Verzonden: vrijdag 3 maart 2023 14:32 
Aan:    )  @overijssel.nl> 
CC:    @flevoland.nl>;    @gelderland.nl>;   

 | EBS  @ebs‐ov.nl> 
Onderwerp: buurtbus kampen 
 
Hi  , 
Bijgaand de buca zoals wij die nu hebben opgesteld, met beste inschatting van kosten/opbrengsten. Zoals gemeld 
ziet dit er zodanig OK uit , dat we e.e.a. contractueel zouden kunnen gaan vastleggen. Jij meldde al eerder dat je 
brieven in voorbereiding hebt. Ik merk op dat   opbrengsten (heel jaar) een inschatting van jullie zijn, mocht 
e.e.a. totaal anders uitpakken lijkt het me dat we daarover in gesprek zouden moeten kunnen gaan. 
Als jij de ontvangst bevestigt en groen licht hebt voor de financiering dan ga ik een zo hard mogelijke datum met 
Tribus afspreken, waarbij we als gezegd mikken op 1 juni. 
Vriendelijke groet 
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Van:
Verzonden: donderdag 4 mei 2023 11:07
Aan:  | EBS'
Onderwerp: FW: Buurtbus Kampen

Dag  ,  

Ik belde je zojuist over de onderstaande mail die ik vanmorgen heb gekregen van buurtbus Kampen.  
Hij geeft hiermee een heel ander signaal af dan de eerste reactie gisteren tijdens het telefoongesprek.  

Graag even afstemming. Ik bemn tot 12.00 uur bereikbaar en vanaf 15.00 uur weer.  

Groet, 
 

Van:   ‐ Stadsbuurtbus Kampen  @stadsbuurtbuskampen.nl>  
Verzonden: donderdag 4 mei 2023 09:55 
Aan:    @flevoland.nl> 
CC:    @gelderland.nl>;  @overijssel.nl>;   ( )' 

@overijssel.nl> 
Onderwerp: RE: Buurtbus Kampen 

Goedemorgen  , 

Wij hebben de situatie van gisteren nog eens rustig laten bezinken. Dit is de zoveelste keer dat beloften en 
afspraken loos blijken te zijn. 

Voor ons is dit één stap te ver. We hebben de afgelopen anderhalf jaar van alles gehoord. Van buurtbussen uit 
Noord Holland tot en met Meppel, maar puntje bij paaltje is er nooit een bus naar Kampen gekomen. 

Nu is de inkt van deze laatste overeenkomst nog niet droog en ook deze afspraak wordt niet nagekomen. 

Bij deze kan ik dan ook alvast de vooraankondiging doen dat voor dit weekend er een uitgebreid ultimatum naar de 
provincie Overijssel gaat. Zonder nieuwe bus staken wij op 1 juni aanstaande de dienst uitvoering. Continue wordt 
van problemen aan de zijde van de provincie of vervoerder, ons probleem gemaakt. Wij zijn alle loze beloften zat. 
We vervoeren inmiddels duizenden mensen per maand, maar een fatsoenlijk voertuig kan niet geregeld worden. De 
rek is er aan onze kant volledig uit. 

Het heeft dan ook geen zin om de afspraken met Connexxion nog na 1 juni te verlengen. Wij rijden vanaf die datum 
geen meter meer. 

Wij vinden het vervelend dit op deze manier te moeten doen, maar er wordt ons geen andere keus gelaten. Onze 
chauffeurs en reizigers verdienen beter. Het is nu tijd dat de problemen worden opgelost op de plaats waar ze 
worden veroorzaakt. 

Met vriendelijke groet, 
 

Op 4 mei 2023, om 09:09,    @flevoland.nl> schreef: 

Dag , 
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Zoals gisteren telefonisch toegelicht heeft EBS bij ons aangegeven dat de levering van de nieuwe buurtbus niet 
per 1 juni a.s. kan plaatsvinden.  
Het maken van nieuwe contractafspraken met de leverancier hebben van de zijde van EBS te lang geduurd, 
waardoor de leverancier ook heeft gewacht met de bouw van de buurtbus.  
Er is nu aangegeven dat de bus uiterlijk 1 juli beschikbaar is voor stadsbuurtbus Kampen. EBS heeft inmiddels ook 
met Connexxion afgesproken dat de overname van stadsbuurtbus Kampen doorschuift naar 1 juli.  

  

Ik heb bij EBS terugkoppeling geven van ons gesprek van gisteren. Ik heb hierbij uitdrukkelijk onderstaande 
punten benoemd:  

 Als er mogelijkheden zijn om voor 1 juli de nieuwe bus in te zetten wordt dat meer dan op prijs gesteld. 
Elke dag eerder is wenselijk. Afstemming hierover dient tussen stadsbuurtbus Kamen en EBS rechtstreeks 
plaats te vinden.  

 Verder uitstel dan 1 juli is niet bespreekbaar, dan zal er alsnog vanuit de andere buurtbusprojecten een 
reserve voertuig beschikbaar gesteld moeten worden door EBS. 

 EBS gevraagd om over uitstel tot 1 juli ook nog rechtstreeks met jullie te communiceren 
 Uitdrukkelijk verzocht om op korte termijn contact op te nemen met jou om een afspraak in te plannen 

zodat er praktische zaken afgestemd / besproken kunnen worden en een feilloze overgang van 
Connexxion naar EBS kan plaatsvinden. Ik heb hiervoor jouw contactgegevens doorgegeven aan  

).  

  

  

Laat mij even weten als je eind volgende week (12 mei) nog niet bent benaderd door EBS. Dan ga ik daar weer 
achteraan. Vooralsnog vertrouw ik er op dat zij snel van zich laten horen.  

  

Met vriendelijke groet, 

  

 

  

 

  

M:   +31 (0)   
T:     +31 (0)   
E      @flevoland.nl 
W   www.flevoland.nl  

  

       H    m      m                 
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Van:
Verzonden: maandag 24 april 2023 10:03
Aan:
Onderwerp: Re: Persbericht: Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag

Dag  ,  

Inderdaad niet de bedoeling dat buurtbus zelfstandig tariefacties onderneemt.  

Ik was hier in ieder geval niet van op de hoogte? In de overdracht heeft   dit niet gemeld.  

Ik zag ook al dat je  gemaild hebt.  

Groet,  
  

Verstuurd vanaf mijn iPhone 

Op 24 apr. 2023 om 09:07 heeft    @connexxion.nl> het volgende 
geschreven: 

Beste  ,  

Ik reageer graag even op het persbericht omtrent Koningsdag. Ik vind het origineel en leuk bedacht 
dat reizigers die in het oranje gekleed zijn gratis met de buurtbus mogen reizen, maar als ik mij niet 
vergis zijn jullie niet diegene die zulke acties mogen aanbieden zonder overleg.  

Wij, Connexxion/OV Regio IJsselmond, waren in ieder geval niet op de hoogte van deze actie. Wij 
zijn niet opbrengstverantwoordelijk, maar dat is de Provincie. Wat zijn de afspraken met de 
Provincie hierover? 

Met vriendelijke groet, 

 
 

<image001.png> 

T   +31 (0)  
E    @connexxion.nl 

Stationsplein 13, 1211EX  Hilversum 
www.connexxion.nl ‐ www.wijzijntransdev.nl 

Connexxion en Witte Kruis zijn onderdeel van Transdev. 

Ik ben aanwezig op ma, di, do & vrij. 

Please consider the environment before printing this email.
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Van: Stadsbuurtbus Kampen <info@stadsbuurtbuskampen.nl>  
Verzonden: zondag 23 april 2023 9:34 
Aan: info@stadsbuurtbuskampen.nl 
Onderwerp: Persbericht: Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag 
  
Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag  
   
27 april 2023 is het Koningsdag. De Stadsbuurtbus Kampen – lijn 510 brengt u graag naar de 
verschillende activiteiten die op deze feestelijke dag georganiseerd worden. Daarom rijden wij 
een aangepaste dienstregeling tot later in de avond. Op donderdag 27 april 2023 rijden we van 
9.45 tot en met 21:45 uur. Om 9.45 uur begint onze eerste rit op station Kampen Zuid. Daar stopt 
onze buurtbus om 21:45 uur ook weer. Meer weten over de dienstregeling? Ga naar 
https://stadsbuurtbuskampen.nl/dienstregeling   
   
Reis gratis in het oranje  
Het is feest op Koningsdag! Daarom pakt Stichting Stadsbuurtbus Kampen graag uit. Wie op 
Koningsdag 2023 in het oranje gekleed naar de Stadsbuurtbus Kampen komt, reist deze dag gratis 
met onze buurtbus! Reis alvast plannen? De meest actuele dienstregeling vindt u op 9292.nl of in de 
9292‐app. Onze chauffeurs hopen u graag te zien.  
   
Over Stadsbuurtbus Kampen  
Stichting Stadsbuurtbus Kampen is begin 2022 opgericht. Onze buurtbus rijdt 6 dagen per week, 2x 
per uur. Op werkdagen rijden we normaliter van 6:15 tot 19:15 uur en op zaterdagen van 9:45 tot 
17:45 uur. De ritten starten vanaf station Kampen Zuid en komen hier ook weer terug. De 
Stadsbuurtbus rijdt via Het Onderdijks, Bovenbroek, Zuid, Isala Polikliniek, Flevowijk en De Maten 
weer terug naar station Kampen Zuid. Overstappen op stadsbuslijn 11 kan momenteel het beste bij 
de halte stadhuis, omdat er naast de bushalte bij de polikliniek gewerkt wordt.  
   
‐‐‐‐‐  
   
Einde persbericht. Noot voor de redactie, niet voor publicatie. Bijgevoegde routekaart en foto 
kunt u gebruiken met naamsvermelding: Stichting Stadsbuurtbus Kampen. Voor meer informatie 
kunt u contact opnemen met voorzitter Roy Dekker via info@stadsbuurtbuskampen.nl of 06 – 
8261 8204.  
  

Click here to report this email as spam. 

 
Deze e‐mail en alle daarbij meegezonden bijlagen zijn uitsluitend bestemd voor de 
geadresseerde(n). Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Transdev Nederland 
Holding N.V. (zetel te Utrecht, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 
30065787) en haar groepsmaatschappijen sluiten iedere aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit 
elektronische verzending. Is het bericht niet voor u bestemd, wilt u ons dat dan laten weten en het 
bericht van uw computer verwijderen?  
This e‐mail and any attachment sent with it are intended exclusively for the addressee(s), and may 
not be passed on to, or made available for use by any person other than the addressee(s). Transdev 
Nederland Holding N.V.(Utrecht) rules out any and every liability resulting any electronic 
transmission. If this message is delivered to you by mistake, please let us know and delete the 
message from your computer.  
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Van:  ) @overijssel.nl>
Verzonden: maandag 27 januari 2020 12:52
Aan:
Onderwerp: Re: Verzoek informatie buurtbusproject kampen afstemming nodig

Hoi , 

Deze mail heb ik nog niet gezien en lijkt ook alleen naar Flevoland gestuurd. Het idee voor een buurtbus tussen 
Kampen en Dronten via Elburg is voor mij ook nieuw. Ik heb toevallig vorige week wel een mail gestuurd naar  
n.a.v. een vraag van hem over DRIS-displays. Daarin heb ik ook aangegeven dat we later dit jaar met gemeente
Kampen en Keolis (en wellicht zijn initiatief) om tafel willen over de toekomst van het OV in Kampen. Dat gaat dan
eigenlijk over de vervanging van lijn 11 en niet over een extra buurtbus naar Dronten.

Met vriendelijke groet, 

 
 

Telefoon:    06 ‐   
E‐mail:    @overijssel.nl

OV‐OOST is een samenwerking van de provincies Flevoland, Gelderland en Overijssel en de regio’s Arnhem‐Nijmegen 
en Twente. OV‐OOST bouwt aan betrouwbaar, toegankelijk  en samenhangend openbaar vervoer. 

Van:  @flevoland.nl> 
Verzonden: maandag 27 januari 2020 12:08 
Aan:    ) 
Onderwerp: FW: Verzoek informatie buurtbusproject kampen afstemming nodig  

Dag  , 

Weet jij of de onderstaande vragen van Stadsbuskampen /  ook bij de provincie Overijssel binnen 
gekomen zijn?  

Groet, 
 

Van:    @flevoland.nl>  
Verzonden: maandag 27 januari 2020 11:46 
Aan:    @flevoland.nl> 
Onderwerp: Fwd: Verzoek informatie buurtbusproject kampen afstemming nodig 

Dag   
Dit speelt al lang en vergt afstemming met Overijssel en vervoerders.  
Wie heeft de lead in de communicatie want volgens mij is deze vraag ook in Overijssel gesteld. 

 

Verstuurd vanaf mijn iPhone 

23



2

 
Begin doorgestuurd bericht: 

Van:    @flevoland.nl> 
Datum: 27 januari 2020 om 11:31:39 CET 
Aan:    @flevoland.nl> 
Kopie:    @flevoland.nl> 
Onderwerp: Antw:  Verzoek informatie 

 Is voor OV mensen: cc naar    
  
  

Verstuurd vanaf mijn iPhone 
 

Op 27 jan. 2020 om 11:04 heeft @flevoland.nl> 
het volgende geschreven: 

  
Hoi  , 
  
Kan jij hier een antwoord op geven of is er iemand anders die hier iets mee kan? 
  
Met vriendelijke groet, 

 
 

Provincie Flevoland 
T    0320 –   
E      @flevoland.nl 
<image002.png> 
  

Van @stadsbuskampen.nl  @stadsbuskampen.nl>  
Verzonden: zondag 26 januari 2020 18:01 
Aan:    @flevoland.nl> 
Onderwerp: Verzoek informatie 
  
Geachte heer/mevrouw, 
  
Stadsbus Kampen zet zich in voor een frequent, efficiënt en hoogwaardig OV‐
netwerk in en om de gemeente Kampen. Wij willen openbaar vervoer beter laten 
aansluiten bij de wensen van de gebruikers. Openbaar vervoer moet als volwaardig 
en aantrekkelijk alternatief voor de auto worden gezien. Stadsbus Kampen wil de 
overheid en vervoerders uitdagen om tot het beste OV‐netwerk te komen. 
  
Op dit moment voert Stadsbus Kampen een onderzoek uit naar de haalbaarheid van 
een buurtbus tussen Kampen en Dronten via Elburg. Dit onderzoek bevindt zich nog 
in een vroeg stadium. In ons onderzoek hebben wij behoefte aan aanvullende 
informatie. Daarom benaderen we u per e‐mail. Wij willen u vragen om informatie 
te verstrekken over de volgende punten: 
  

 In 2009, 2010 en 2011 heeft de provincie in de zomerperiode een bus laten 
rijden tussen ’t Harde en Biddinghuizen. Op internet komen we hier niet 
heel veel informatie over tegen. We willen u vragen alle stukken omtrent de 
besluitvorming en evaluatie te sturen. In het bijzonder hebben wij behoefte 
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aan bezettingscijfers (bij voorkeur per rit) en een dienstregeling uit deze 
tijd. 

 Tot 2002 reed er rechtstreekse bus tussen Elburg en Dronten (lijn 145). Deze 
buslijn is opgeheven vanwege de geringe belangstelling. Wij willen u vragen 
of er nog bezettingscijfers van deze lijn zijn, zodat we een beeld van het 
aantal reizigers kunnen vormen. 

 Wij willen graag informatie over de aantallen reizigers die per Regiotaxi 
tussen Dronten en Elburg en tussen Dronten en Ketelhaven reizen.  Dit over 
een representatieve periode (afgelopen 2 jaar) en een dagsoort/tijdvak is 
erg handig. 

 Recente bezettingscijfers van lijn 147 (Dronten – Harderwijk). Bij voorkeur 
een HB‐Matrix over de maand november 2019. De maand november is naar 
onze mening de meest representatieve maand, omdat dit een maand is 
zonder vakanties. 

  
Graag ontvangen wij van u de gegevens zodat wij verder onderzoek kunnen doen 
naar de haalbaarheid van een buurtbus op dit traject. 
  
Alvast hartelijk dank voor de informatie. Indien u nog vragen heeft neem dan gerust 
contact met ons op. 
  
Vriendelijke groet, 

 
06‐  

@stadsbuskampen.nl 
StadsbusKampen.nl 
  
<image001.png> 
  
  
  

***disclaimer*** 
http://www.flevoland.nl/Informatie/Disclaimer-e-mail 
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Van:  @connexxion.nl>
Verzonden: maandag 4 oktober 2021 16:16
Aan:
Onderwerp: FW: Verzoek om reactie: memo halteplan nieuwe buslijnen stadsbus 11 en stadsbuurtbus 510
Bijlagen: Reactie Connexxion stadsvervoer Kampen.docx; 20210927 me stadsbus 11-Stadsbuurtbus 

510.docx

Hoi  , 

Bij afwezigheid van   stuur ik dit bericht ook naar jou. In de bijlage een memo vanuit  (Gemeente 
Kampen) en de reactie van Connexxion daarop. 

Met vriendelijke groet, 

 
 

M  +31 (0)  
E   @connexxion.nl 

Veilmeesterweg 1, 1187 ZW  Amstelveen 
Postbus 224, 1200 AE  Hilversum 
www.connexxion.nl – www.transdev.nl  

Connexxion en Witte Kruis zijn onderdeel van Transdev. 

Please consider the environment before printing this email.

Van:    
Verzonden: maandag 4 oktober 2021 16:10 
Aan:    @kampen.nl> 
CC:  ( ) < @overijssel.nl>;   < @kampen.nl> 
Onderwerp: RE: Verzoek om reactie: memo halteplan nieuwe buslijnen stadsbus 11 en stadsbuurtbus 510 

Beste  , 

Zie onze reactie in de bijlage.  
Als er vragen zijn, schroom vooral niet om te bellen of mailen zodat we hier snel een klap op kunnen geven. 

Met vriendelijke groet, 
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Reactie 

 

Datum: 4 oktober 2021 

Van:   Connexxion 

Aan:  , Gemeente Kampen 

Kopie: ;  

Onderwerp: Doorontwikkeling stadsvervoer Kampen 

 

Locaties en actiepunten nieuwe situatie haltes Stadsbus 11 

Halte Kampen, Beekmanstraat 

• Verplaatsen van de halte zorgt ervoor dat de onderlinge afstand tot de volgende halte 

(Amandelboom) nog verder afneemt tot slechts 90 meter. Wenselijker is om beide haltes 

Beekmanstraat, dus van lijn 11 en van lijn 510, samen te voegen tot één halte om zo de 

overstapmogelijkheden tussen beide lijnen te optimaliseren. Dit zou bijvoorbeeld kunnen 

door een nieuwe halte Beekmanstraat te plaatsen op de Lelystraat tegenover huisnummer 

43. Hier volstaan minimale haltevoorzieningen. 

• Als bovenstaande niet mogelijk is, zie ook het voorstel omtrent halte Lovinkstraat op de 

laatste pagina. 

 

Halte Kampen, Almere College 

• Voorstel akkoord. 

 

Halte Kampen, Ommelandsingel (Hanzelaan) 

• Voorstel akkoord. 

 

Locaties en actiepunten nieuwe situatie haltes Stadsbuurtbus 510 

Rijrichting in Onderdijks wijzigen en locatie haltes  

• Omdraaien rijrichting en locatie halte Kwekerije is akkoord, alleen het verplaatsen van de 

halte Lange Akker is niet wenselijk omdat loopafstand voor reizigers van en naar het 

zuidelijke gedeelte van Onderdijks dan toeneemt. Wij zien nog een optie om de halte te 

plaatsen op de Bouwkamp, net voor de kruising met de Lange Akker. Zie de afbeelding op 

de volgende pagina. De haltenaam Lange Akker kan dan behouden blijven. Hier volstaan 

minimale haltevoorzieningen. 
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Halte Kampen, Europa-Allee 

• Deze halte is in het vervoerplan opgenomen als vervanging van de vervallen halte 

Loriestraat van lijn 11. Als deze halte niet gerealiseerd wordt, valt een belangrijke 

reismogelijkheid voor onder andere studenten van en naar het Pieter Zandt weg. Op 

verzoek van het ROCOV hebben we ook al gecommuniceerd met het Pieter Zandt over 

deze wijziging. Wij zien nog een mogelijkheid om de insteekhaven op de Europa-Allee ter 

hoogte van het Pieter Zandt te gebruiken als haltelocatie. Het voetpad richting de rotonde 

kan met minimale voorzieningen worden aangelegd, bijvoorbeeld middels stelconplaten.  

 

Halte Kampen, Acacialaan 

• Voorstel akkoord. 

 

Halte Kampen, Symfonielaan 

• Genoteerd. 

 

Wens om aanvullende halteplaatsen Stadsbuurtbus 510 en Stadsbus 11 

Wens voor halte Kampen, Jan van Arkelstraat 

• Dit verzoek kunnen we niet inwilligen. Met de haltes Isala Polikliniek en Acacialaan wordt 

het betreffende gebied middels haltecirkels van 400 meter (normwaarde) voldoende 



ontsloten. Wel kunnen we halverwege 2022 evalueren of er vanuit reizigers een behoefte 

is aan meer haltes op de route. 

 

Wens voor halte Kampen, Lovinkstraat 

• Dit verzoek kunnen we niet inwilligen. Lijn 11 zit relatief krap in zijn rijtijd, maar op deze 

manier kunnen we de juiste aansluitingen bieden en de dienstregeling met één bus 

exploiteren. Als er haltes aan de route worden toegevoegd, kost dit minstens 20 seconden 

extra rijtijd per halte. De huidige haltes geven reeds voldoende dekking van het gebied. 

• Wel kunnen we in overleg treden als het verzoek rondom de halte Beekmanstraat (zie 

eerste pagina) niet uitvoerbaar is. In dat geval zou de halte Beekmanstraat (90 meter vanaf 

de dichtsbijzijnde halte) opgeheven kunnen worden voor beide lijnen, ten gunste van een 

nieuwe halte op de Lovinkstraat. 
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Van:
Verzonden: maandag 8 mei 2023 20:37
Aan:
Onderwerp: Fwd: Vervroegd opnemen buurtbuslijn 510 in concessie IJssel-Vecht, kenmerk 2023-010641
Bijlagen: Brief aan EBS - Buurtbuslijn 510 concessie IJssel-Vecht.pdf

Dag   

Hierbij de brief van Overijssel aan EBS over de overdracht van buurtbus 510 per 1 juni. 

Groet, 
  

Verstuurd vanaf mijn iPhone 

Begin doorgestuurd bericht: 

Van:   | EBS  @ebs‐ov.nl> 
Datum: 8 mei 2023 om 18:15:00 CEST 
Aan:   < @flevoland.nl> 
Onderwerp: FW: Vervroegd opnemen buurtbuslijn 510 in concessie IJssel‐Vecht, kenmerk 2023‐

 

Ik denk dat je deze brief zocht. 
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EBS Public Transportation 

 

 

 

 

Provincie Overijssel 
Luttenbergstraat 2 

Postbus 10078 

8000 GB Zwolle 

Telefoon 038 499 88 99 

www.overijssel.nl 

postbus@overijssel.nl 

 

 

 

Inlichtingen bij 
Dhr.  

Telefoon 038  

@overijssel.nl 

 

 

 

Datum 
05.04.2023 

Kenmerk 
 

Zaaknummer 
 

Pagina 
1 van 2 

Bijlagen 
- 

Uw brief 
- 

Uw kenmerk 
- 

 

 

Onderwerp: Vervroegd opnemen buurtbuslijn 510 in concessie IJssel-Vecht 

 

Datum verzending  

06.04.2023 

Geachte heer , beste , 

 

Conform bijlage 4 van het Programma van Eisen van de concessie IJssel-Vecht 2023-2035 maakt 

buurtbuslijn 510 (Stadsbuurtbus Kampen) per 10 december 2023 onderdeel uit van deze concessie. De 

afgelopen maanden hebben wij met OV Regio IJsselmond en EBS contact gehad over eerdere overgang 

van deze lijn van de concessie IJsselmond naar de concessie IJssel-Vecht. Met deze brief bevestigen wij 

dat lijn 510 (Stadsbuurtbus Kampen) per 1 juni 2023 onderdeel uitmaakt van de concessie IJssel-Vecht.  

 

Buurtbuslijn 510 wordt nu uitgevoerd met een voertuig dat aan vervanging toe is 
Buurtbuslijn 510 is vanaf maandag 13 december 2021 onderdeel van de concessie IJsselmond. De lijn is 

voortgekomen uit de gedeeltelijke opheffing van lijn 11 in Kampen, een van de maatregelen uit het 

Transitieplan IJsselmond. OV Regio IJsselmond had voor de resterende twee jaar van de concessie 

IJsselmond een buurtbusvoertuig uit Noord-Holland voorzien. Door uitstel (en later afstel) van levering 

van ZE-voertuigen voor Noord-Holland bleek dit niet mogelijk. Als vervanging werd en wordt een 

voormalige taxibus ingezet voor uitvoering van de dienstregeling op lijn 510. Deze voldoet niet aan alle 

concessieverplichtingen. Vervanging van het voertuig bleek tot op heden niet mogelijk of te kostbaar.   

 

EBS kan eerder dan 10 december 2023 een nieuw voertuig beschikbaar stellen  
Voor de concessie IJssel-Vecht 2023-2035 heeft EBS 40 nieuwe buurtbussen besteld. Deze zijn allen 

vanaf start van de concessie in de Financieel Economische Onderbouwing opgenomen. Met leverancier 

Tribus is afgesproken dat 35 buurtbussen bij start concessie geleverd werden en de resterende 5 

voertuigen per 10 december 2023. Deze 5 voertuigen zijn voor de buurtbusverbindingen in de 

deelconcessies IJsselmond en Lelystad. Buurtbusleverancier Tribus heeft in januari dit jaar aan EBS te 

kennen gegeven in ieder geval een van deze voertuigen eerder dan 10 december 2023 te kunnen leveren. 

Dat bood mogelijkheden het voertuig in Kampen eerder te vervangen.  
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Pagina 2 van 2 

Provincie Overijssel vergoedt de DRU’s conform de meer-minderwerkregeling 
Formeel maakt buurtbuslijn 510 tot en met 9 december 2023 onderdeel uit van de concessie IJsselmond. 

OV Regio IJsselmond is daarmee verantwoordelijk voor deze lijn. In praktische zin was het echter niet 

handig OV Regio IJsselmond verantwoordelijkheid te laten houden voor een voertuig (en bijbehorende 

apparatuur) van EBS. Het vervoegd overdragen van alle verantwoordelijkheden van OV Regio IJsselmond 

naar EBS is de meest logische oplossing. Dat betekent echter een uitbreiding van de bediening in 

dienstregelingjaar 2023 voor EBS. Voor deze uitbreiding worden de concessiebepalingen met betrekking 

tot regulier meer-minderwerk (artikel 24 financiële bepalingen) toegepast. Provincie Overijssel past de 

exploitatiebijdrage daarop aan, overeenkomstig het aantal gewogen dienstregelinguren op deze 

verbinding.  

 

OV Regio IJsselmond draagt haar verantwoordelijkheden per 1 juni 2023 over 
Tegelijkertijd met deze brief aan u, versturen wij een brief aan OV Regio IJsselmond. Daarin maken wij 

kenbaar dat de verantwoordelijkheid voor buurtbuslijn 510 tot en met 31 mei 2023 bij OV Regio 

IJsselmond ligt. Vanaf 1 juni valt buurtbuslijn 510 onder de verantwoordelijkheid van EBS. Wij wijzen u 

daarbij, ten overvloede, op de concessiebepalingen met betrekking tot buurtbussen in de concessie 

IJssel-Vecht.  

 

Wij verwachten een schriftelijke bevestiging van deze concessiewijziging 
Met een vervroegde opname van buurtbuslijn 510 Kampen wijzigt de concessie. Dit is in 

overeenstemming tussen concessieverleners en concessiehouder besloten. Conform artikel 16, lid 1 van 

de concessiebeschikking vragen wij u om een schriftelijke bevestiging van deze concessiewijziging. 

   

Neem gerust contact met ons op als u nog vragen heeft 
Heeft u vragen? Neemt u dan gerust contact op via de contactgegevens vermeld in het briefhoofd onder 

Inlichtingen bij. Schrijft u ons een brief of e-mail? Behandel dan één onderwerp per brief of e‑mail. Wilt u 

ook het zaaknummer 2023-007374 vermelden? Op die manier kunnen wij sneller op uw vraag of 

opmerking reageren. 

  

Met vriendelijke groet, 

namens  van Overijssel, 
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Van:    @flevoland.nl>  
Verzonden: donderdag 4 mei 2023 08:37 
Aan:   | EBS < @ebs‐ov.nl> 
CC:    < @overijssel.nl> 
Onderwerp: RE: Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen  
  
Dag  ,  
  
Ik heb gisteren contact gehad met   van de stadsbuurtbus Kampen.  
  
Zoals verwacht was hij absoluut niet blij met het nieuws.  
Ze hadden net alle vrijwilligers geïnformeerd dat er per nu definitief per 1 juni een nieuwe bus zou zo.  
  
De drie opties heb ik benoemd en de keuze om niet één van de reservebussen in te zetten vanaf 1 juni heb ik 
toegelicht.  
Hij begrijp uiteindelijk wel dat ze weinig keus hebben, maar hadden het toch graag anders gezien.  
  
Zijn vraag is toch om de nieuwe bus z.s.m. te leveren. Als er mogelijkheden zijn om voor 1 juli de nieuwe bus in te 
zetten wordt dat meer dan op prijs gesteld. Elke dag eerder is wenselijk.  
Hierover het ik gezegd dat dit een punt is dat zij rechtstreeks met EBS moeten afstemmen.  
Ze hebben dagelijks last van storingen, dus er wordt met smart gewacht op het nieuwe voertuig.  
  
Het zou goed zijn als er vanuit EBS ook nog even contact opgenomen wordt met   om ook vanuit jullie 
zijde hierover nog te communiceren. 
  
Daarnaast is er toegezegd dat EBS contact met de stadsbuurtbus op zou nemen om kennis te maken en allerlei 
praktische zaken met elkaar af te stemmen.  
Tot op heden heeft er nog geen contact plaatsgevonden. Ik denk dat het goed is om op korte termijn contact op te 
nemen zodat de afspraak in ieder geval gepland staat.  
Zodat zij ook een contactpersoon hebben bij EBS en er bij hen in ieder geval duidelijkheid is wanneer afstemming 
gaat plaatsvinden.  
  
Onderstaan de contactgegevens  
Stadsbuurtbus Kampen 

 
E: @stadsbuurtbuskampen.nl 
T: 06‐  
  
  
  
Met vriendelijke groet, 
  

 
  

 

  
M:   +31 (0)   
T:     +31 (0)   
E      @flevoland.nl 
W   www.flevoland.nl  
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Disclaimer e‐mail 
U ontvangt dit bericht omdat u van een medewerker of medewerkster van provincie Flevoland een e‐mail heeft gekregen. Deze e‐mail is enkel bestemd voor de 
geadresseerde en kan persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Wij verzoeken u, indien u deze e‐mail ten onrechte heeft ontvangen, contact met ons 
op te nemen via 0320 ‐ 265 265 en het bericht vervolgens te vernietigen. Het verspreiden of openbaar maken van dit bericht, zonder toestemming van de 
afzender of geadresseerde, is onrechtmatig. Dit e‐mailbericht (en bijlagen) zijn gescand op virussen. Provincie Flevoland kan echter niet garanderen dat het 
bericht virusvrij door u wordt ontvangen, dat tijdens de verzending geen fouten zijn ontstaan en dat het bericht niet is gewijzigd. Provincie Flevoland wijst u er 
nadrukkelijk op dat de bevoegdheid tot besluitvorming bij Gedeputeerde Staten respectievelijk Provinciale Staten berust. De provincie hanteert geen e‐
mailberichten voor het aangaan van verplichtingen. 
  
  

Van:   | EBS < @ebs‐ov.nl>  
Verzonden: woensdag 3 mei 2023 16:18 
Aan:    @flevoland.nl> 
Onderwerp: FW: Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen & eerste overleg   
  
Zie bijgaand, met name 2e deel voor jou relevant. 
Vrgr   
  

Van:    @connexxion.nl>  
Verzonden: woensdag 3 mei 2023 14:28 
Aan:   | EBS < @ebs‐ov.nl> 
CC:    @connexxion.nl>;   < @connexxion.nl> 
Onderwerp: Afspraak uitstel vervroegde overgang Buurtbus Kampen & eerste overleg  
  

Beste  , 
  
Ter bevestiging van onze afspraken; 
  

 
 

Conform afspraak zijn de hele dag beschikbaar en als zodanig worden doorbelast , t.z.t. meegenomen in de 
eindafrekening. 
  
I.v.m. een verlate levering van de nieuwe buurtbus hebben wij afgesproken dat Connexxion de 
operationele verantwoordelijkheid een maand later dan gepland, te weten uiterlijk 1 juni over zal 
overdragen aan EBS. 
  
Graag terugkoppeling. 
  
Alvast bedankt! 
  
Groeten, 
  

 
 

Regio Zuid‐Oost  

 
M    +31 (0)6   
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E     @connexxion.nl

Pioniersweg 64‐68, 8251 KN   Dronten 
www.connexxion.nl ‐ www.wijzijntransdev.nl 

Connexxion en Witte Kruis zijn onderdeel van Transdev. 
  
  
Please consider the environment before printing this email.
  
  
  
  
  

Van:   | EBS < @ebs‐ov.nl>  
Verzonden: maandag 1 mei 2023 16:34 
Aan:    @connexxion.nl> 
Onderwerp: RE: data eerste overleg   
  
31 mei niet mogelijk  ? 
  

Van:   < @connexxion.nl>  
Verzonden: maandag 1 mei 2023 14:50 
Aan:   | EBS < @ebs‐ov.nl>;   < @arriva.nl>; 

 EBS  @ebs‐ov.nl> 
CC:   | EBS  @ebs‐ov.nl>;   | EBS < @ebs‐ov.nl> 
Onderwerp: Re: data eerste overleg randvoorwaarden 2024 
  
Dag  , 
  
24 mei zou kunnen, 4 leden conform afspraak hele dag  
  
Hoor graag. 
  
Met vriendelijke groet, 

 
  
Verzonden vanaf Outlook voor Android 

From:   | EBS < @ebs‐ov.nl> 
Sent: Monday, May 1, 2023 2:44:07 PM 
To:   < @arriva.nl>;   | EBS < @ebs‐ov.nl>;   

  @connexxion.nl> 
Cc:   | EBS  @ebs‐ov.nl>;   | EBS < @ebs‐ov.nl> 
Subject: RE: data eerste overleg randvoorwaarden 2024  
  
OK dan gaan we voor 31 mei. Dank allen voor de reactie! 
Uitnodiging volgt. 
Vrgr   
  

Van:    @arriva.nl>  
Verzonden: maandag 1 mei 2023 11:47 
Aan:   | EBS < @ebs‐ov.nl>;   | EBS < @ebs‐
ov.nl>;   < @connexxion.nl> 
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Van:
Verzonden: maandag 8 mei 2023 16:23
Aan: )'
Onderwerp: RE: OOO Terugmailverzoek dhr  van Stichting Stadsbuurtbus Kampen ivm  nadere uitleg 

rechtmatigheid rondom concessie wijzigingen, kenmerk: 2023-014043
Bijlagen: i23.00134 overdracht buurtbuslijn 510 aan Concessie Ijssel Vecht.pdf

Dag ,  

Bijgaand de brief van  aan Connexxion m.b.t. de overdracht van lijn 510. 
Ik heb deze brief bij Connexxion opgevraagd.  

In de brief aan Connexxion staat dat EBS gelijktijdig ook een brief heeft ontvangen. 
Ik heb bij EBS gevraagd of ze mij ook een kopie van deze brief kunnen sturen.  
Mocht die brief van EBS ontvangen dat stuur ik die ook door.  

Met vriendelijke groet, 

 

 

M:   +31 (0) 6   
T:     +31 (0)   
E      @flevoland.nl 
W   www.flevoland.nl  

Disclaimer e‐mail 
U ontvangt dit bericht omdat u van een medewerker of medewerkster van provincie Flevoland een e‐mail heeft gekregen. Deze e‐mail is enkel bestemd voor de 
geadresseerde en kan persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Wij verzoeken u, indien u deze e‐mail ten onrechte heeft ontvangen, contact met ons 
op te nemen via 0320 ‐ 265 265 en het bericht vervolgens te vernietigen. Het verspreiden of openbaar maken van dit bericht, zonder toestemming van de 
afzender of geadresseerde, is onrechtmatig. Dit e‐mailbericht (en bijlagen) zijn gescand op virussen. Provincie Flevoland kan echter niet garanderen dat het 
bericht virusvrij door u wordt ontvangen, dat tijdens de verzending geen fouten zijn ontstaan en dat het bericht niet is gewijzigd. Provincie Flevoland wijst u er 
nadrukkelijk op dat de bevoegdheid tot besluitvorming bij Gedeputeerde Staten respectievelijk Provinciale Staten berust. De provincie hanteert geen e‐
mailberichten voor het aangaan van verplichtingen. 

Van:   ( )  @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 14:29 
Aan:   < @flevoland.nl> 
Onderwerp: FW: OOO Terugmailverzoek dhr  van Stichting Stadsbuurtbus Kampen ivm nadere uitleg 
rechtmatigheid rondom concessie wijzigingen, kenmerk: 2023‐014043 

Hoi  , 

We krijgen nog wat meer omdat dit ook als WOO/informatieverzoek wordt beschouwd. 
In Teams zie ik alleen de bevestiging van TransDev op de datum van 1 juni. Heb jij nog andere stukken? 
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Groeten, 
 

 
 

Van:    ) < @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 14:04 
Aan:   ( )  @overijssel.nl> 
Onderwerp: FW: OOO Terugmailverzoek dhr  van Stichting Stadsbuurtbus Kampen ivm nadere uitleg 
rechtmatigheid rondom concessie wijzigingen, kenmerk: 2023‐014043 
 
Hoi  , 
 
Ik zie in de mails al dat   inhoudelijk waarneemt voor   maar zorg jij voor afhandeling van onze 
provinciale processen? 
 
Grt 

 
 

Van:  ) < @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 11:26 
Aan:  ) < @overijssel.nl>;   ( ) < @overijssel.nl> 
Onderwerp: FW: OOO Terugmailverzoek dhr  van Stichting Stadsbuurtbus Kampen ivm nadere uitleg 
rechtmatigheid rondom concessie wijzigingen, kenmerk: 2023‐014043 
 
 
 

Van: Provincie Overijssel <zaaksysteem@overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 10:05 
Aan:   < @overijssel.nl> 
Onderwerp: OOO Terugmailverzoek dhr  van Stichting Stadsbuurtbus Kampen ivm nadere uitleg 
rechtmatigheid rondom concessie wijzigingen, kenmerk: 2023‐014043 
 

Hallo , 

Bijgevoegde brief van dhr  van Stichting Stadsbuurtbus Kampen  is naar het Overijssel loket 
gestuurd. Deze is geadresseerd aan het GS en heeft betrekking op nadere uitleg rechtmatigheid 
rondom concessiewijzigingen. 
Kan jij deze brief verder in behandeling nemen en ons informeren als melder een reactie heeft 
ontvangen? 

Alvast bedankt. 

Met vriendelijke groet, 
 

 
 
Team PDL | maandag, dinsdag, woensdag, vrijdag | telefoon  
Provincie Overijssel | Postbus 10078 | 8000 GB Zwolle 
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Van:  @connexxion.nl>
Verzonden: maandag 24 april 2023 09:07
Aan: Stadsbuurtbus Kampen
CC: ;  ( '
Onderwerp: RE: Persbericht: Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag

Beste  ,  

Ik reageer graag even op het persbericht omtrent Koningsdag. Ik vind het origineel en leuk bedacht dat reizigers die 
in het oranje gekleed zijn gratis met de buurtbus mogen reizen, maar als ik mij niet vergis zijn jullie niet diegene die 
zulke acties mogen aanbieden zonder overleg.  

Wij, Connexxion/OV Regio IJsselmond, waren in ieder geval niet op de hoogte van deze actie. Wij zijn niet 
opbrengstverantwoordelijk, maar dat is de Provincie. Wat zijn de afspraken met de Provincie hierover? 

Met vriendelijke groet, 

 
 

T   +31 (  
E    @connexxion.nl 

Stationsplein 13, 1211EX  Hilversum 
www.connexxion.nl ‐ www.wijzijntransdev.nl 

Connexxion en Witte Kruis zijn onderdeel van Transdev. 

Ik ben aanwezig op ma, di, do & vrij. 

Please consider the environment before printing this email.

Van: Stadsbuurtbus Kampen <info@stadsbuurtbuskampen.nl>  
Verzonden: zondag 23 april 2023 9:34 
Aan: info@stadsbuurtbuskampen.nl 
Onderwerp: Persbericht: Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag 

Extra lange dienstregeling voor Stadsbuurtbus Kampen op Koningsdag  

27 april 2023 is het Koningsdag. De Stadsbuurtbus Kampen – lijn 510 brengt u graag naar de verschillende 
activiteiten die op deze feestelijke dag georganiseerd worden. Daarom rijden wij een aangepaste dienstregeling 
tot later in de avond. Op donderdag 27 april 2023 rijden we van 9.45 tot en met 21:45 uur. Om 9.45 uur begint 
onze eerste rit op station Kampen Zuid. Daar stopt onze buurtbus om 21:45 uur ook weer. Meer weten over de 
dienstregeling? Ga naar https://stadsbuurtbuskampen.nl/dienstregeling   

Reis gratis in het oranje  
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Het is feest op Koningsdag! Daarom pakt Stichting Stadsbuurtbus Kampen graag uit. Wie op Koningsdag 2023 in het 
oranje gekleed naar de Stadsbuurtbus Kampen komt, reist deze dag gratis met onze buurtbus! Reis alvast plannen? 
De meest actuele dienstregeling vindt u op 9292.nl of in de 9292‐app. Onze chauffeurs hopen u graag te zien.  
   
Over Stadsbuurtbus Kampen  
Stichting Stadsbuurtbus Kampen is begin 2022 opgericht. Onze buurtbus rijdt 6 dagen per week, 2x per uur. Op 
werkdagen rijden we normaliter van 6:15 tot 19:15 uur en op zaterdagen van 9:45 tot 17:45 uur. De ritten starten 
vanaf station Kampen Zuid en komen hier ook weer terug. De Stadsbuurtbus rijdt via Het Onderdijks, Bovenbroek, 
Zuid, Isala Polikliniek, Flevowijk en De Maten weer terug naar station Kampen Zuid. Overstappen op stadsbuslijn 11 
kan momenteel het beste bij de halte stadhuis, omdat er naast de bushalte bij de polikliniek gewerkt wordt.  
   
‐‐‐‐‐  
   
Einde persbericht. Noot voor de redactie, niet voor publicatie. Bijgevoegde routekaart en foto kunt u gebruiken 
met naamsvermelding: Stichting Stadsbuurtbus Kampen. Voor meer informatie kunt u contact opnemen met 

 via info@stadsbuurtbuskampen.nl of 06 – 8261 8204.  
 

Click here to report this email as spam. 

Deze e‐mail en alle daarbij meegezonden bijlagen zijn uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Verstrekking 
aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Transdev Nederland Holding N.V. (zetel te Utrecht, ingeschreven bij 
de Kamer van Koophandel onder nummer 30065787) en haar groepsmaatschappijen sluiten iedere 
aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit elektronische verzending. Is het bericht niet voor u bestemd, wilt u ons dat 
dan laten weten en het bericht van uw computer verwijderen?  
This e‐mail and any attachment sent with it are intended exclusively for the addressee(s), and may not be passed on 
to, or made available for use by any person other than the addressee(s). Transdev Nederland Holding N.V.(Utrecht) 
rules out any and every liability resulting any electronic transmission. If this message is delivered to you by mistake, 
please let us know and delete the message from your computer.  
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Ik heb daarbij ook de opties uit onderstaande mail genoemd. Graag zou ik eind deze week wat meer informatie van 
jullie willen of een van beide opties haalbaar is. En of we daar mogelijk afspraken over kunnen of moeten maken, 
zodat we dat ook in gang kunnen zetten. Parallel hieraan neem ik ook contact op met EBS hierover. Uiterlijk vrijdag 3 
februari wil ik Stadsbuurtbus Kampen informeren over wat er nog in dit jaar mogelijk is.  
 
Dat laatste heeft te maken met het volgende. Eind vorig jaar heeft het bestuur van de buurtbus in Kampen een 
handhavingsverzoek bij ons ingediend. Daarin vragen zij ons handhavend richting jullie op te treden met betrekking 
tot het niet voldoen aan concessieverplichtingen voor hun buurtbus. We hebben twee weken geleden besloten niet 
te gaan handhaven, omdat wij in het voorjaar van 2022 ontheffing aan jullie hebben verleend ten aanzien van de 
voertuigleeftijd van de buurtbus. Handhaven is wat ons betreft tegenstrijdig aan die ontheffing.  
Tegen dat besluit is bezwaar mogelijk en Stadsbuurtbus Kampen is vooralsnog voornemens bezwaar te gaan maken. 
Als we binnen de bezwaartermijn van 6 weken met zicht op een oplossing kunnen komen, zullen ze dat niet doen. Ik 
heb geen idee hoe kansrijk een bezwaar van hun is, maar er bestaat een kans dat een bezwarencommissie (of de 
rechter) besluit dat we alsnog moeten gaan handhaven richting jullie. Dus dat speelt op de achtergrond nog mee 
hierin.  
 
Mochten jullie nog vragen hierover hebben, dan hoor ik het wel.  
 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

 

Team RBM | maandag t/m vrijdag | telefoon 038   | mobiel 06   

Provincie Overijssel | Postbus 10078 | 8000 GB Zwolle 

 

               

 
 
 
 
 

Van:    
Verzonden: dinsdag 10 januari 2023 12:32 
Aan:    > 
Onderwerp: Voertuig Kampen 
 
Hoi  , 
 
Zoals zojuist telefonisch besproken, hierbij ook per mail. Naar aanleiding van enkele brieven vanuit Stadsbuurtbus 
Kampen over het voertuig daar heb ik vrijdag een gesprek met hun voorzitter. Ik ben even aan het inventariseren 
wat er eventueel nog mogelijk zou zijn qua (tijdelijke) vervanging van het voertuig, bijvoorbeeld in de vorm van huur 
van een voertuig. Twee ideeën die we net besproken hebben: 

 Op lijn 74 heeft een tijdlang een stadsbusvoertuig van Taxicentrale Zwolle (of Meppel) gereden. Wellicht kan 
deze op de buurtbus in Kampen worden ingezet.  

 Tribus heeft voor een tijdelijke situatie via Noot voertuigen voor een aantal buurtbusverenigingen in IJssel‐
Vecht geleverd totdat de definitieve voertuigen beschikbaar waren. Wellicht is er dus ook nog iets mogelijk 
via huur bij een partij als Noot.  
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Zou jij eens kunnen kijken wat hierin mogelijk is (de vervoerder is tenslotte verantwoordelijk voor het voertuig) en 
welke eventuele extra kosten dit met zich meebrengt? Dan kunnen we op basis daarvan ook een afweging maken. 
Alvast bedankt! 
 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

 

Team RBM | maandag t/m vrijdag | telefoon 038   | mobiel 06   

Provincie Overijssel | Postbus 10078 | 8000 GB Zwolle 
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Van:
Verzonden: maandag 8 mei 2023 16:38
Aan: )'
Onderwerp: RE: Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen

Dag , 

Ik heb woensdag 3 mei gebeld met de mededeling dat de levering van de bus 1 maand vertraagd is en dit op 4 mei 
per mail bevestigd.  
Hij heeft mij geen deelgenoot gemaakt van zijn informatieverzoek.  

Ik heb van  wel eens vernomen dat  van menig is dat de provincie zich onvoldoend inspant om een 
nieuwe bus te regelen en dat hij daarom alle informatie / correspondentie over lijn 510 wilt hebben.   

Met vriendelijke groet, 

 

 

M:   +31 (0)   
T:     +31 (0)   
E      @flevoland.nl 
W   www.flevoland.nl  

Disclaimer e‐mail 
U ontvangt dit bericht omdat u van een medewerker of medewerkster van provincie Flevoland een e‐mail heeft gekregen. Deze e‐mail is enkel bestemd voor de 
geadresseerde en kan persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Wij verzoeken u, indien u deze e‐mail ten onrechte heeft ontvangen, contact met ons 
op te nemen via 0320 ‐ 265 265 en het bericht vervolgens te vernietigen. Het verspreiden of openbaar maken van dit bericht, zonder toestemming van de 
afzender of geadresseerde, is onrechtmatig. Dit e‐mailbericht (en bijlagen) zijn gescand op virussen. Provincie Flevoland kan echter niet garanderen dat het 
bericht virusvrij door u wordt ontvangen, dat tijdens de verzending geen fouten zijn ontstaan en dat het bericht niet is gewijzigd. Provincie Flevoland wijst u er 
nadrukkelijk op dat de bevoegdheid tot besluitvorming bij Gedeputeerde Staten respectievelijk Provinciale Staten berust. De provincie hanteert geen e‐
mailberichten voor het aangaan van verplichtingen. 

Van:  ) < @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 15:49 
Aan:    @flevoland.nl> 
Onderwerp: FW: Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen 

Hoi  , 

Heb jij al eerder contact gehad met de heer  ? 
Wellicht is al bekend of hij de informatie alleen voor hemzelf en de stichting wil hebben. 

Groeten, 
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Van:  )  @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 15:44 
Aan:  ) < @overijssel.nl> 
Onderwerp: RE: Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen 
 
Dag , 
 
Het beste kun je eerst verzoeker bellen. Of hij het daadwerkelijk heeft ingediend als Woo‐verzoek (zodat het strakst 
voor een ieder openbaar is) of als informatieverzoek (alleen openbaar voor hem). 
 
Groet, 

. 
 

Van:   (   @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 14:37 
Aan:  )  @overijssel.nl>;   ( )  @overijssel.nl> 
CC:  ) < @overijssel.nl>;  )  @overijssel.nl>;  
( ) < @overijssel.nl>;  ( )  @overijssel.nl> 
Onderwerp: RE: Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen 
 
Dag   en  , 
 
Ik ben ook bij het bezwaar van de vrager betrokken en zoek daarvoor inhoudelijk al het nodig uit. 
Maar ik kan wel wat uitleg gebruiken over de procedure voor een Woo verzoek/informatieverzoek. 
Kunnen jullie me daar bij helpen? 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
 

Van:  ) < @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 14:06 
Aan:  ) < @overijssel.nl>;   ( ) < @overijssel.nl> 
CC:  ) < @overijssel.nl>;  )  @overijssel.nl>;   

) < @overijssel.nl>;  )  @overijssel.nl> 
Onderwerp: RE: Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen 
 
Hoi  , 
 
Ik heb   gevraagd (thematrekker OV) om voor onze interne processen zorg te dragen nu  van 
vakantie geniet…  
 
Groet, 

 
 

Van:  )  @overijssel.nl>  
Verzonden: maandag 8 mei 2023 12:05 
Aan:   ( ) < @overijssel.nl> 
CC:  )  @overijssel.nl>;  )  @overijssel.nl>;   

@overijssel.nl>;    @overijssel.nl> 
Onderwerp: RE: Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen 
 
Goedemiddag  , 
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Er is een Woo verzoek/informatieverzoek binnengekomen over de buurtbus lijn 510 Kampen.   lijkt inhoudelijk 
betrokken hierbij te zijn, maar is op vakantie tot eind mei. Weet jij wie hem vervangt of dit inhoudelijk kan 
oppakken? 
 

Met vriendelijke groet, 

 

 en   
 
 
 

Van:  )  @overijssel.nl>  
Verzonden: vrijdag 5 mei 2023 08:47 
Aan:  )  @overijssel.nl>;  ) < @overijssel.nl> 
CC:    @overijssel.nl>;  ) < @overijssel.nl> 
Onderwerp: Woo verzoek buurtbus buslijn 510 Kampen 
 
Goedemorgen   en  , 
 
Zie bijlage. Zaaksysteem 2023-013954 
Ingediend op 4 mei 2023; beslistermijn voor 1 juni 2023. 
In januari dit jaar was er een informatieverzoek over de Stadsbuurtbus Kampen. Het ging toen om documenten tot 
en met november 2022.  Ze staan onder K:\WOB\Woo‐verzoek Stadsbuurtbus Kampen\Gelakte documenten. 
 
Verzoeker wil nu de documenten van november 2022 tot en met mei 2023. Er wordt nu wel specifiek gevraagd naar 
buslijn 510. Begin‐ en eindpunt Station Zuid in Kampen. Misschien valt dit verzoek mee; wellicht is het een 
informatieverzoek en geen Woo‐verzoek. Daarvoor zou je verzoeker kunnen bellen. 
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Van:
Verzonden: woensdag 29 januari 2020 15:29
Aan: @dronten.nl'; @elburg.nl'
Onderwerp: Vragen Buurtbus kampen / overleg 14 februari a.s.

Allen, 

De provincie Flevoland heeft onlangs een aantal vragen ontvangen van  (Buurtbus kampen) met het 
verzoek om informatie aan te leveren.  

De informatie wil hij gebruiken om een haalbaarheidsonderzoek te doen naar een buurtbus Kampen-Elburg-
Dronten.  

In een telefonische overleg met  heb ik aangegeven dat ik namens de provincie Flevoland graag zou 
willen aansluiten dat gepland staat met de gemeenten Kampen, Elburg en Dronten.  
Ik heb inmiddels de agenda afspraak doorgestuurd gekregen en met  afgestemd dat ik aanwezig zal zijn. 

Onderstaand, ter info, de vragen die de provincie Flevoland ontvangen heeft van . 

Geachte heer/mevrouw, 
Stadsbus Kampen zet zich in voor een frequent, efficiënt en hoogwaardig OV-netwerk in en om de gemeente 
Kampen. Wij willen openbaar vervoer beter laten aansluiten bij de wensen van de gebruikers. Openbaar vervoer 
moet als volwaardig en aantrekkelijk alternatief voor de auto worden gezien. Stadsbus Kampen wil de overheid en 
vervoerders uitdagen om tot het beste OV-netwerk te komen. 
Op dit moment voert Stadsbus Kampen een onderzoek uit naar de haalbaarheid van een buurtbus tussen Kampen 
en Dronten via Elburg. Dit onderzoek bevindt zich nog in een vroeg stadium. In ons onderzoek hebben wij behoefte 
aan aanvullende informatie. Daarom benaderen we u per e-mail. Wij willen u vragen om informatie te 
verstrekken over de volgende punten: 
- In 2009, 2010 en 2011 heeft de provincie in de zomerperiode een bus laten rijden tussen ’t Harde en
Biddinghuizen. Op internet komen we hier niet heel veel informatie over tegen. We willen u vragen alle stukken
omtrent de besluitvorming en evaluatie te sturen. In het bijzonder hebben wij behoefte aan bezettingscijfers (bij
voorkeur per rit) en een dienstregeling uit deze tijd.
- Tot 2002 reed er rechtstreekse bus tussen Elburg en Dronten (lijn 145). Deze buslijn is opgeheven vanwege
de geringe belangstelling. Wij willen u vragen of er nog bezettingscijfers van deze lijn zijn, zodat we een beeld
van het aantal reizigers kunnen vormen.
- Wij willen graag informatie over de aantallen reizigers die per Regiotaxi tussen Dronten en Elburg en
tussen Dronten en Ketelhaven reizen.  Dit over een representatieve periode (afgelopen 2 jaar) en een
dagsoort/tijdvak is erg handig.
- Recente bezettingscijfers van lijn 147 (Dronten – Harderwijk). Bij voorkeur een HB-Matrix over de maand
november 2019. De maand november is naar onze mening de meest representatieve maand, omdat dit een maand
is zonder vakanties.
Graag ontvangen wij van u de gegevens zodat wij verder onderzoek kunnen doen naar de haalbaarheid van een
buurtbus op dit traject.
Alvast hartelijk dank voor de informatie. Indien u nog vragen heeft neem dan gerust contact met ons op.
Vriendelijke groet,

06-
@stadsbuskampen.nl

StadsbusKampen.nl

Met vriendelijke groet, 
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M:   +31 (0)   
T:     +31 (0)   
E      @flevoland.nl 
W   www.flevoland.nl  
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